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Wstep

Powstanie i rozwoj internetu spowodowaty
transformacje sposobdw, w jaki sie porozumiewamy
i pozyskujemy informacje o $wiecie. Jedng
z konsekwencji byta rewolucja medialna, ktora wywiera
wptyw na gospodarke, kulture, polityke, edukacje czy
wychowanie. Druk, telewizje, radio zastepujg formaty
sieciowe: memy, wpisy na portalach spotecznosciowych,
amatorskie fotografie, wideo blogi czy nadawane
na zywo ,streamy”. Zmiana struktury medialnej zmienita
takze srodowisko, w ktérym nastepuje uspotecznianie
dzieci i mtodziezy. Socjalizacja w coraz wiekszym
stopniu odbywa sie poza Swiadomoscig rodzicow,
opiekunow czy nauczycieli.

Jednym ze zjawisk, ktére wywotujg niepokdj
w kontekscie wptywu dostepnych w internecie tresci
na rozwoj psycho-spoteczny dzieci i mtodziezy sg tzw.
patostreamy. To materiaty wideo transmitowane
na zywo w internecie, w ktérych prezentowane sg tresci
wulgarne, obsceniczne, szokujgce lub brutalne. Autorow
patostreamow motywuje che¢ zwrdcenia na siebie
uwagi, wzbudzenia kontrowersji, czesto zwigzana
z konkretnym wynagrodzeniem z wptat bgdz reklam.
Patostreamy skierowane sg najczesciej do osob
mitodych — w tym takze niepetnoletnich.

Wspotczesnie o tym, co obejrzg dzieci, decydujg
automatyczne algorytmy, ktore czesto same
rekomendujg i wyswietlajg materiaty, ktore nie
sg przeznaczone dla mtodszych odbiorcow i mogg byc¢
dla nich szkodliwe. Oferta firm telekomunikacyjnych
pozwala na przesytanie i odbieranie coraz wiekszej
ilosci danych, a przy tym w polskich domach rzadko
uzywa sie narzedzi blokujgcych tresci niepozgdane.
Z wielu badan (m.in. NASK PBS 2019) wynika, ze rodzice
i nauczyciele rzadko majg swiadomosc¢ oraz realng
wiedze o tym, co dzieci w wieku szkolnym faktycznie
robig w sieci. Wszystko to sprawia, ze zjawisko tzw.
patostreamow jest tematem wywotujacym publiczna
debate. Biorg w niej udziat rodzice, opiekunowie
i nauczyciele, a takze badacze, organizacje spoteczne,
dziennikarze i politycy.

W tym kontekscie, Dziat Badan Rynku i Opinii Thinkstat
NASK PIB przeprowadzit w czerwcu 2019 r. badanie
spoteczne poswiecone opisowi problemu patostreamow
w obszarach takich jak skala wystepowania, osobiste
doswiadczenie i ocena zjawiska. Wyniki badania
pozwalajg na lepsze zrozumienie skali zjawiska, a co
za tym idzie, znalezienie skutecznych i adekwatnych
metod zmniejszenia jego negatywnych skutkow

Nota metodologiczna

Badanie zostato przeprowadzone w czerwcu
2079 r. metodg CAWI (computer assisted web
interview) na panelu badawczym Ariadna. Badanie
zrealizowano na ogolnopolskiej, reprezentatywne;j
prébie respondentow (n=1013), powyzej 15 roku
zycia. Warstwy do badania zostaty przygotowane
na podstawie danych z badania NetTrack. Baza danych
zostata poddana wagom, wedtug zmiennych takich
jak: wiek, pte¢, miejsce zamieszkania, wyksztatcenie
i dochody.
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* Wiekszos¢ badanej populacji wie, co to * Znajomos¢ problemu patostreamow najczescie)
sg patostreamy: wiedze takg posiada 56,6% populaciji deklarujg mtode osoby z wyzszym wyksztatceniem,
0gdlnej, w tym 60,1% rodzicéw i 76,6% nastolatkdw z duzych miast (pow. 500 tys. mieszkancow),
(15-19 lat). zyjace w gospodarstwach domowych o $rednich

i stosunkowo wysokich dochodach. Pozytywng
obserwacjg jest lepsza znajomos¢ problemu wsréd
0sob wychowujgcych dziecko do 18 roku zycia niz
0s06b nieposiadajgcych dziecka w tym wieku.

Wykres 1. Rozkitad procentowy odpowiedzi na pytanie: ,Czy znasz chocby ze slyszenia zjawisko
tzw. patostreamow?”, dla populacji ogélnej, nastolatkéw w wieku 15-19 lat i rodzicéw (n=1013).

. Nastolatki Rodzice ‘ Populacja ogélna
76,6%
Tak
Nie
Trudno
powiedzie¢
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* Bliskocotrzecirespondent (29,4%) deklaruje, ze natrafit
w internecie na tresci typu patostream w ostatnich
6 miesigcach. Odsetek ten jest nieznacznie wyzszy
w populacji rodzicéw, a w populacji nastolatkow
(15-19 lat) juz stosunkowo bardzo wysoki — 48,4%.

* Statystycznie najczesciej kontakt z patostreamami
majg mtodzi mezczyzni (15-24 lat), z wyksztatceniem
podstawowym lub srednim, mieszkajacy w matych
i srednich miastach, zyjgcy w gospodarstwach
domowych o niskich i srednich dochodach.

Wykres 2. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie: ,Czy w ciggu ostatnich 6-ciu miesigcy natrafites(as)
w internecie na patostreamy?”, dla populacji ogdlnej, nastolatkéw w wieku 15-19 lat i rodzicow (n=113).

‘ Nastolatki Rodzice . Populacja ogdlna
59,2%
55,0%
48,4%
42,2%

36,1%

29,4%

%
I “N 5

Tak

» Tylko 14,5% badanych rodzicow twierdzi, ze ich
dziecko/dzieci oglagdato patostreamy w internecie.
Zdecydowana wiekszos¢ rodzicow deklaruje, ze ich
podopieczni nigdy nie ogladali patostreamaow (58,3%).
Co czwarty ankietowany rodzic (27,2%) nie posiada
takiej wiedzy.

* Rodzice, ktorzy nie majg wiedzy o tresciach
ogladanych przez ich dzieci to najczesciej osoby
w wieku srednim 35-54 |at, z wyksztatceniem Srednim,
mieszkajgce w matych i srednich miastach, zyjace
w gospodarstwach domowych o niskich dochodach.
Stosunkowo czesciej takg niewiedzg wykazujg sie
ojcowie niz matki.

Nie

Trudno powiedzie¢

Wykres 3. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie:
»Czy Twoje dziecko lub dzieci kiedykolwiek ogladaty
patostreamy w internecie?” dla populacji rodzicow
(n=1013).

@ Na pewno tak
@ Raczejtak
@ Raczejnie
@ Na pewno nie
Trudno powiedzie¢
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+ Srednio (mediana) respondenci natrafiajg * Do os6b o wysokich frekwencjach kontaktu
na patostreamy w internecie 2-3 razy w miesigcul. z patostreamami nalezg mtodzi mezczyzni
Stosunkowo czesciej kontakt z takimi tresciami maja do 35 roku zycia, ze s$rednich miast
nastolatki — $rednio (mediana) widza takie tresci raz najczesciej z wyksztatceniem podstawowym,
w tygodniu. zasadniczym zawodowym i srednim, zyjacy

w gospodarstwach o stosunkowo niskich i srednich
dochodach.

Wykres 4. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie: ,Jak czesto natrafites(as) na patostreamy w internecie
w ciagu ostatnich 6-ciu miesiecy?”, dla populacji ogéinej, nastolatkéw w wieku 15-19 lat i rodzicéw (n=113).

. Nastolatki Rodzice ‘ Populacja ogdlna

12,9%
Codziennie lub
prawie codziennie

6,0%

25,8%
2-3 razy w tygodniu
13,8%

12,9%
Raz w tygodniu

11,7%

19,4%
2-3 razy w miesigcu

26,8%

6,5%
Raz w miesigcu

13,4%

16,1%
Raz na 2-3 miesigce

14,4%

6,5%
Raz w ostatnich
6-ciu miasigcach

13,8%
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* Najczesciej badani trafiali na tresci patostreamowe
w serwisie YouTube (56,4%), nastepnie na portalach
internetowych (32,2%), we wpisach znajomych
w mediach spotecznosciowych (24,8%) i poprzez
przekaz ustny od znajomych (21,1%).

W populacji rodzicow rozktady odpowiedzi sg bardzo
podobne, natomiast w przypadku nastolatkow
(15-19 lat) zaobserwowano zdecydowang dominacje
zrédta w postaci serwisu YouTube (74,2%) oraz
znacznie relacyjnie mniejszg popularnosc trajektorii
via wpisy znajomych w mediach spotecznosciowych
(12,9%) i artykuty na portalach spotecznosciowych
(25,8%).

* Dzieki analizie statystycznej mozna wyszczegolnic

cztery typy trajektorii dotarcia do patostreamow:

1. bezposrednia (w serwisie YouTube)

2. posrednia (w artykutach na portalach spotecz-
nosciowych)

3. szeptana (w wiadomosci prywatnej od
znajomych; we wpisach znajomych w mediach
spotecznosciowych)

4. eksploracyjna (sam/a wyszukat/a)

Wykres 5. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie: ,W jaki sposéb najczesciej natrafites(as) na patostreamy
w ciggu ostatnich 6-ciu miesiecy?”, dla populacji ogélnej, nastolatkéw w wieku 15-19 lat i rodzicéw (n=113).

W serwisach z materiatami
wideo (np. YouTube)

W artykutach na portalach
internetowych

Z przekazow ustnych
od znajomych

We wpisach znajomych
w mediach spotecznosciowych

W elektronicznych wydaniach
gazet drukowanych

Sam(a) wyszukiwate(a)m

w internecie aio
5, 22
65
Z automatycznych rekomendaciji
na stronach i aplikacjach
P
o 2%
W reklamach i tresciach
sponsorowanych w internecie -
11,7%
. . . 0,0%
W wiadomosci prywatnej
od znajomych -
14,4%
0,0%
Inne 4,2%
7%
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* Wiekszos¢ badanej populacji ogdlnej twierdzi, « Za pozytywny sygnat mozna uzna¢ fakt,
ze tatwo jest znalez¢ patostreamy w internecie ze badani rodzice w poréwnaniu do respondentow
(64,9%), odsetek takich opinii jest jeszcze wiekszy nieposiadajgcych potomstwa, wykazujg sie
w populacji rodzicéow (69,3%) i najwyzszy wsrod nieznacznie lepszg znajomosciag tych zagrozen
nastolatkow (89,0%). cyfrowych, rzadziej prezentuja opinie, ze dostep

do patostreamow jest ,trudny”, rzadziej tez deklaruja

* Niestety az co czwarty badany z catosci populacji brak wiedzy w tym wzgledzie.

(26,3%) i co piaty (22,4%) z populacji rodzicow nie byt
w stanie stwierdzi¢ jaka jest dostepnos¢ do takich
tresci w internecie.

Wykres 6. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie: ,Czy wedtug Ciebie w internecie tatwo czy trudno znalez¢
patostreamy?”, dla populacji ogélnej, nastolatkéw w wieku 15-19 lat i rodzicéow (n=113).

. Nastolatki Rodzice . Populacja ogdélna

40,6%
Bardzo tatwo

20,7%

48,4%
Raczej tatwo

44,2%

1%

Raczej trudno

8,3%

0,0%

Bardzo trudno 0,3%

0,6%

7,8%

Trudno powiedzie¢

26,2%
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* Wedtug ogotu badanych, najwiecej patostreamow
i linkow do nich mozna spotkac na YouTube (45,5%),
Facebook-u (24,9%), Instagramie (11,6%) oraz
Wykopie (12,2%).

* Natomiast w opinii nastolatkéw, obok YouTube
(73,4%) i Facebook-a (34,4%), opisywane tresci mozna
znalez¢ w Snapchat-cie (15,6%) oraz TIKTOK-u (15,6).
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* Interesujgcym jest fakt, ze najmtodsi badani
w stosunku do starszych respondentow i rodzicow
majg o wiele mniejsze problemy ze wskazaniem
Zrodta patostreamow, odpowiedz , Trudno powiedzie¢”
wskazato 39,5% populacji ogélnej, 35,4% populaciji
rodzicéw i 15,6% nastolatkdw (15-19 lat).

Wykres 7. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie: ,Na ktérych serwisach spotecznosciowych wedtug Ciebie
jest najwiecej patostreaméw lub odnosnikéw do nich?”, dla populacji ogdlnej, nastolatkow w wieku 15-19 lat

i rodzicow (n=113).

73,4%
YouTube
34,4%
Facebook
24,9%
15,6%
Snapchat
7,7%
15,6%
Tiktok 1%

Trudno powiedzie¢

Instagram
Twitter %
6,201

Wykop

Periscope  2,3%

Inne  0,0%

Nk.pl 1,0%

Whatsapp  2,8%

Skype  3,1%

‘ Nastolatki

Rodzice

. Populacja ogdlna
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Zdecydowana wiekszos¢ badanych jednoznacznie
twierdzi, ze patostreamy sg szkodliwe dla dzieci
i mtodziezy — tak zadeklarowato 89,2% populacji
0golnej, 90,3% populacjirodzicéw i 86,0% nastolatkow.
Stosunkowo najbardziej sktonne do opinii przeciwnej
sg nastolatki w wieku 15-19 lat (9,4% wskazato
odpowiedz ,nie”).

-
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Najbardziej krytyczni wobec omawianych tresci
sg respondenci w wieku pow. 45 roku zycia
ze sSrednim lub wyzszym wyksztatceniem,
o stosunkowo wysokich dochodach, zamieszkujacy
w srednich i duzych miastach, czesciej kobiety niz
mezczyzni.

Zgodnie z przypuszczeniami, wyniki badan pokazuja
takze, ze badani rodzice sg bardziej krytyczni wobec
patostreamow niz osoby nieposiadajgce dziecka
w wieku do 18 roku zycia.

Wykres 8. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie: ,Czy wedtug Ciebie patostreamy w internecie sa szkodliwe
dla dzieci i/lub mtodziezy?", dla populacji ogéinej, nastolatkéw w wieku 15-19 lat i rodzicéw (n=113).

‘ Nastolatki

)

Zdecydowanie tak

21,9%
Raczej tak
16,7%
,1%
Raczejnie = 2,0%

Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

Rodzice

. Populacja ogélna
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Rowniez w tym przypadku zdecydowana wiekszos¢
badanych uwaza, ze patostreamy powinny byc¢
blokowane i usuwane z sieci — tak zadeklarowato
86,5% populacji ogolnej, 89,1% populacji rodzicow
i 84,4% nastolatkow. Takze tutaj, najbardziej sktonne
do opinii przeciwnej sg nastolatki w wieku 15-19 lat
(9,4% wskazato odpowiedz ,nie”).

* Najczesciej

postulat blokowania tresci
patostreamowych podnoszg krytyczne wobec
omawianych tresci osoby w wieku pow. 45 roku
zycia, z duzych miast, posiadajgce srednie lub wyzsze
wyksztatcenie, o stosunkowo niskich dochodach,
czesciej kobiety niz mezczyzni.

Podobnie jak w ocenie patostreamow, badani rodzice
czesciej postulujg blokowanie i usuwanie takich tresci
z internetu, niz osoby nieposiadajgce dziecka w wieku
do 18 roku zycia.

Wykres 9. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie: ,Czy patostreamy w internecie powinny byé blokowane
lub usuwane?”, dla populacji ogéinej, nastolatkow w wieku 15-19 lat i rodzicéw (n=113).

. Nastolatki

Zdecydowanie tak

29,7%
Raczej tak
20,5%
R
Raczejnie = 1,8%
s

Zdecydowanie nie

1,3%

%

Trudno powiedzie¢

8,3%

16
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. Populacja ogdélna
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+ Dzieki analizie statystycznej wyszczegolniono trzy (21,8%). Trzecia grupa adresatéw odpowiedzialnosci
grupy adresatéw odpowiedzialnosci: jest wskazywana przez badanych stosunkowo
najrzadziej: organizacje miedzynarodowe (9,7%),

1. administratorzy stron i aplikacji organizacje pozarzadowe (9,1%), instytucje UE (8,0%).

2. instytucje parfistwowe wraz z policja Warto podkresli¢, ze respondenci posiadajgcy

i prokuratura dziecko w wieku do 18 lat, w stosunku do oséb
nieposiadajgcych dziecka w tym wieku, chetnigj
adresujg te odpowiedzialnos¢ do instytucji

3. instytucje pozarzadowe, miedzynarodowe

i instytucje UE . o RS

panstwowych, policji, prokuratury (oraz organizacji

« Badani odpowiedzialno$¢ za ograniczanie dostepu pozarzadowych, migdzynarodowych i instytucji
do tredci typu patostream w internecie przypisuja unijnych) niz do administratoréw stron i aplikacji.

przede wszystkim administratorom stron i aplikac;ji
(80,7%). W drugiej kolejnosci  policji (46,2%),
instytucjom panstwowym (29,6%) i prokuraturze

Wykres 10. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie: ,Kto wedtug Ciebie przede wszystkim powinien
odpowiada¢ za blokowanie lub usuwanie patostreaméw w internecie?”, dla populacji ogodlnej, nastolatkéw
w wieku 15-19 lat i rodzicéw (n=113).

79,6%
Administratorzy stron
lub aplikaciji

80,7%

46,3%
Policja

46,2%

18,5%
Instytucje panstwowe
29,6%

16,7%
Prokuratura

21,8%

Organizacje
miedzynarodowe

&°

o
~N

Organizacje
pozarzagdowe

o®

o\"E

Instytucje

Unii Europejskiej m/
E% Rodzice

pd
oy
»
@
o
o
=
=

Trudno powiedzie¢ ,6%
n7% ‘ Populacja ogdlna

N1,9%

Inne 0,9%

| 0,8%
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Podsumowanie

Wyniki badania pokazujg, ze swiadomosc istnienia
zjawiska patostreamow jest wspodlna zarowno dla
mtodego i starszego pokolenia. Mimo stosunkowo
duzego odsetka osob, ktore w sieci regularnie sie
Z nimi spotykajg, wiekszos¢ badanych rodzicow jest
przekonanych, ze problem patotresci nie dotyczy ich
dzieci. Internauci jednoczesnie uwazajg, ze nie ma
problemu ze znalezieniem patostreamow w sieci.

Szczegdlnie ,przyjazne” dla tego typu materiatéw
sg serwisy spotecznosciowe, oferujgce transmisje wideo
(YouTube, Facebook, wideo czaty). Z badan wynika,
ze rowniez mtodzi internauci uwazajg patostreamy
za szkodliwe zjawisko. Respondenci opowiadajg
sie takze za przeciwdziataniem rozpowszechnianiu
patotresci i oczekujg tego przede wszystkim
od administratoréw stron i portali.

Warto zapamietac

 Ponad potowa (56,6%) ogdlnej populacji badanych,
w tym 60,1% rodzicow i 76,6% nastolatkow
(15-19 lat) wie czym sg patostreamy.

* Respondenci srednio (mediana) natrafiajg w internecie
na patostreamy 2-3 razy w miesigcu.

 Prawie jedna trzecia badanych (29,4%) deklaruje,
ze natrafita w internecie na tresci typu patostream
w ostatnich 6 miesigcach. Wsrod osob w wieku
15-19 odsetek ten wynosi prawie 50%.

* Najczesciej wskazywanym zrodtem patotresci jest
serwis YouTube (74,2%).

18

* Mozna wyszczegdlni¢ cztery typy trajektorii dotarcia
do patostreamow

1. bezposrednia (w serwisie YouTube)

2. posrednia (w artykutach na portalach
spotecznosciowych)

3. szeptana (w wiadomosci prywatnej od znajo-
mych; we wpisach znajomych w mediach
spotecznosciowych)

4. eksploracyjna (sam/a wyszukat/a)

* Blisko 14,5% badanych rodzicow twierdzi,
ze ich dziecko lub dzieci ogladajg patostreamy.

* Blisko 90% badanych uwaza, ze patostreamy
sg szkodliwe.

* Az 80% respondentow oczekuje, ze niepozgdane
tresci blokowac/usuwac bedag administratorzy stron
i portali. 46% jest zdania, ze powinna robic to policja
a 21%, ze prokuratura.



-
PATOSTREAMY

w opinii polskich internautéw

Wybrane statystyki na
temat patostreamow

z badan ,Nastolatki 3.07,
DBRIO, Warszawa 2019

Raport 7 g4
adania ycgy,

n 3
ié‘:fclsklego

8.4 Patostreamy

W badaniu uczniowie byli pytani rowniez o zjawisko Wykres 36. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie
tzw. patostreamow, czyli materiatow wideo, »,Czy ogladasz tzw. patostreamy (nacechowane
ktérych popularnos¢ wigze sie z pojawiajgcymi sie wulgaryzmami, obscenicznoscia i/lub przemoca
w nich wulgaryzmami, obscenicznymi tresciami czy internetowe audycje video, czesto nadawane
przemoca. na zywo)?” wsrod wszystkich respondentow; n=966.

tak 23,4%

trudno powiedzie¢ 10,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Tabela 37. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Czy ogladasz tzw. patostreamy (nacechowane wulgaryzmami,
obscenicznoscia i/lub przemoca internetowe audycje video, czesto nadawane na Zywo)?” wsréd wszystkich
respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=966.

Szkoty Szkoly

Wszyscy p.od'stawoyve ponadgimnazjalne Dziewczeta Chtopcy
i gimnazja
Tak 23,4% 20,8% 26,8% 14,9% 31,7%
Nie 65,9% 68,6% 62,2% 76,1% 56,0%
Trudno powiedzieé 10,7% 10,6% 11,0% 9,0% 12,3%
Ogétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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-
PATOSTREAMY

w opinii polskich internautéw

Blisko co pigty badany ogladat tresci tego typu, (patrz wskazato, ze trafito na takie tresci przez przypadek,
Wykres 36.). Dwukrotnie czesciej byli to chtopcy (patrz Wykres 37.). Natomiast starsi uczniowie blisko
(blisko 32%) niz dziewczeta (14,9%), (patrz Tabela trzykrotnie czesciej niz mtodsi trafiajg na patostreamy
37.). Chtopcy czesciej ogladali je dla rozrywki, z kolei przez polecenie znajomego, (patrz Tabela 38.).

dziewczynki — z ciekawosci. Az 13% badanych

Wykres 37. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Dlaczego ogladates/as patostreamy?” wsrod wszystkich
respondentow; n=328.

Z nudow

Przez przypadek 13,0%

Polecit mi to kto$ znajomy g 9,7%

Z innych powodow

I I I I I I
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Tabela 38. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Dlaczego ogladates/as patostreamy?” wsrod wszystkich
respondentow oraz z podziatem na ptec i typ szkoty; n=328.

Szkoty Szkoly
Wszyscy podstawowe N . Dziewczeta Chtopcy

s . ponadgimnazjalne

i gimnazja
Polecit mi to ktos$ znajomy 9,5% 52% 14,7% 10,5% 8,9%
Z ciekawosci 24,2% 23,7% 24,4% 25,4% 23,5%
Dla rozrywki 22,9% 24,3% 21,2% 15,8% 26,8%
Z nudow 141% 16,8% 10,9% 9,6% 16,4%
Przez przypadek 12,8% 12,7% 13,5% 19,3% 9,4%
Z innych powodéw 4,3% 4,0% 4,5% 5,3% 3,8%
Trudno powiedzieé 12,2% 13,3% 10,9% 14,0% 11,3%
0godlne 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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